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REGLEMENT CAMERATOEZICHT 
ARTIKEL 1 BEGRIPSBEPALINGEN 
In dit reglement wordt verstaan onder: 

a. Beheerder: de door het College van Bestuur (CvB) aangewezen medewerker die 
verantwoordelijk is voor de inrichting, het beheer en toezicht op het Cameratoezicht. In het 
onderhavige geval: de directeur Campus & Facility Management (CFM). 

b. Betrokkene: degene op wie een Persoonsgegeven betrekking heeft. Dat kan in het 
onderhavige geval bijvoorbeeld zijn een werknemer en/of een student van de Universiteit 
Twente (hierna: UT) en/of een bezoeker van de gebouwen en/of de terreinen van de UT.  

c. Camerabeeld: het door het Cameratoezicht verkregen camerabeeld 
d. Cameratoezicht: toezicht met behulp van camera’s waardoor er sprake kan zijn van 

verwerking van Persoonsgegevens als bedoeld in de Algemene Verordening 
Gegevensbescherming (AVG).  

e. CFM: de dienst Campus & Facility Management. 
f. College van Bestuur: het College van Bestuur (het bevoegd gezag) van de UT. 
g. Functioneel beheerder: de door de directeur CFM aangewezen persoon, belast met het 

technisch beheer, de plaatsing en aansluiting van camera’s en de vastlegging van 
beeldinformatie. Voor meer informatie over en contactgegevens van de Functioneel 
beheerder kan contact worden opgenomen met de directeur CFM. 

h. Incident: een waargenomen ongewenst en/of strafbaar feit, ongeval of andere gebeurtenis 
die vraagt om onderzoek en/of handhaving en/of strafrechtelijke vervolging. 

i. Manager integrale veiligheid: de persoon die verantwoordelijk is voor de realisatie en het 
uitvoeren van het integrale veiligheidsbeleid van de UT. Hiërarchisch valt deze persoon onder 
de dienst Algemene Zaken en heeft deze persoon een directe rapportage lijn naar de 
voorzitter van het CvB. 

j. Persoonsgegeven: alle informatie over een geïdentificeerde of identificeerbare natuurlijke 
persoon (“de Betrokkene"); als identificeerbaar wordt beschouwd een natuurlijke persoon 
die direct of indirect kan worden geïdentificeerd, met name aan de hand van een 
identificator zoals een naam, een identificatienummer, locatiegegevens, een online 
identificator of van een of meer elementen die kenmerkend zijn voor de fysieke, 
fysiologische, genetische, psychische, economische, culturele of sociale identiteit van die 
natuurlijke persoon; In het onderhavige geval gaat het om Camerabeelden. 

k. Reglement: dit Reglement Cameratoezicht. 
l. Secretaris: de hoogste ambtelijk adviseur van het CvB. 

 

ARTIKEL 2 DOEL EN WERKINGSSFEER VAN DIT REGLEMENT 
1. Dit Reglement is van toepassing op het Cameratoezicht op de campus waardoor eenieder 

(zoals studenten, medewerkers en derden) die zich bevindt in de gebouwen of op de 
terreinen van de UT (Betrokkenen) mogelijk onder Cameratoezicht vallen.  Dit Reglement ziet 
enkel op de camera’s in beheer van CFM die Cameratoezicht als doel hebben. 

2. Het inzetten van Cameratoezicht, en het gebruik van de Camerabeelden, geschiedt 
uitsluitend voor de volgende doeleinden: 
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a. De bescherming van de veiligheid en gezondheid van Betrokkenen; 
b. de beveiliging van (de toegang tot) gebouwen en terreinen van de UT, waaronder 

mede is begrepen het weren van ongewenste bezoekers; 
c. de bewaking van zaken die zich in gebouwen of op terreinen bevinden; 
d. het vastleggen van Incidenten. 

 

ARTIKEL 3 TAKEN EN VERANTWOORDELIJKHEDEN 
1. Het Cameratoezicht geschiedt onder verantwoordelijkheid van het College van Bestuur. 
2. Bij het instellen van Cameratoezicht is de mate van inbreuk op de privacy van Betrokkenen 

afgewogen tegen het belang van de UT om Cameratoezicht te gebruiken. Hierbij is 
meegewogen of de doelstellingen als genoemd in artikel 2, lid 2, op een minder ingrijpende 
wijze kunnen worden gebruikt. Ook is een data protection impact assessment (DPIA) 
uitgevoerd.  
Toegang tot de opgenomen Camerabeelden hebben: 

- Het hoofd afdeling beveiliging van de UT of diens plaatsvervanger; 
- De Beheerder en de Functioneel beheerder; 
- In geval van Incidenten indien nodig: de secretaris van de UT, manager integrale 

veiligheid, eventueel gemandateerde en juridisch ondersteuner van de UT;  
- Derden in gevallen zoals beschreven in artikel 6 van dit Reglement.  

Toegang tot live Camerabeelden hebben alle door het hoofd van de afdeling Beveiliging van 
de UT aangewezen beveiligers en alle medewerkers van de servicedesk.  

3. De directeur CFM draagt zorg voor de naleving van het dit Reglement alsmede voor de 
correctheid van de verzamelde gegevens. 

4. De directeur CFM draagt zorg voor passende technische en organisatorische maatregelen ter 
voorkoming van verlies of onrechtmatige verwerking van Persoonsgegevens. Deze 
maatregelen garanderen, rekening houdend met de stand der techniek en de kosten van de 
uitvoering, een passend beveiligingsniveau, gelet op de risico’s die de verwerking en de aard 
van de te beschermen gegevens met zich meebrengen.  

5. Functionarissen die uit hoofde van hun functie kennisnemen van Camerabeelden (zie lid 2), 
gaan vertrouwelijk en integer om met de kennis die zij tot zich krijgen vanwege het 
Cameratoezicht, met name met betrekking tot de privacy van Betrokkenen, een en ander 
overeenkomstig het daartoe gestelde in de artikelen 1.8 (goed werknemerschap) en 1.16 
(geheimhouding) van de CAO Nederlandse Universiteiten 2022 dan wel daarmee 
overeenstemmende bepalingen in eventuele opvolgende CAO’s. 
 

ARTIKEL 4 VASTLEGGING EN GEBRUIK GEGEVENS 
1. In de gebouwen en op de terreinen van de UT is sprake van Cameratoezicht. Dit wordt voor 

bezoekers duidelijk aangegeven met borden en/of stickers bij de toegangswegen naar de 
terreinen en de toegangsdeuren van de gebouwen van de UT. 

2. Camerabeelden worden vier dagen bewaard en automatisch verwijderd, tenzij sprake is van 
een Incident. 
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ARTIKEL 5 INCIDENTEN 
1. De Camerabeelden kunnen worden geanalyseerd ten behoeve van het nader onderzoeken 

van een Incident. 
2. De betreffende Camerabeelden worden bewaard zolang dit in het kader van nader 

onderzoek en eventueel te treffen maatregelen jegens een Betrokkene noodzakelijk is.  
3. In het geval er sprake is van een redelijke verdenking of vermoeden van een ongeoorloofde 

handeling, kan gebruik gemaakt worden van tijdelijke verborgen geplaatste camera’s zonder 
dat Betrokkenen hierover vooraf worden geïnformeerd. Betrokkenen zullen hierover 
achteraf worden geïnformeerd. Voordat er wordt overgegaan tot het inzetten van verborgen 
geplaatste camera’s, zal een belangenafweging worden gemaakt tussen het belang van de UT 
enerzijds en de impact op de privacy van Betrokkenen anderzijds. Bij deze belangenafweging 
wordt in ieder geval de secretaris van de UT  en het hoofd van de afdeling beveiliging 
betrokken. Zij kunnen eventueel worden bijgestaan door anderen. In bepaalde gevallen kan 
de politie worden betrokken. De gemaakte afweging wordt door de UT vastgelegd. 

 

ARTIKEL 6 CAMERABEELDEN DELEN MET DERDEN 
1. Rechtshandhavingsinstanties, zoals de politie, rechter-commissaris of (hulp)officier van 

justitie, kunnen Camerabeelden vorderen, gebaseerd op een wettelijke grondslag. In 
dergelijke gevallen is de UT verplicht deze Camerabeelden te verstrekken. 

2. Wanneer er sprake is van een (redelijke vermoeden van een) misdrijf of overtreding en het 
wordt door het hoofd van de afdeling beveiliging noodzakelijk geacht Camerabeelden te 
delen met rechtshandhavingsinstanties, dan kan de UT uit eigen beweging besluiten 
Camerabeelden te delen met deze instanties. Voordat de UT de Camerabeelden deelt, zal 
een belangenafweging worden gemaakt tussen het belang van de UT enerzijds en de impact 
op de privacy van Betrokkenen anderzijds. Bij deze belangenafweging worden in ieder geval 
het hoofd van de afdeling beveiliging en de directeur CFM betrokken en in voorkomend geval 
de manager integrale veiligheid. 

3. Wanneer sprake is van een Incident of het delen van de Camerabeelden wordt noodzakelijk 
geacht om bij te dragen aan (het gevoel van) de veiligheid op het terrein en in de gebouwen 
van de UT, kan de UT op verzoek van derden, waaronder de woningstichting (die eigenaar is 
van onder andere studentenwoningen op het terrein van de UT), besluiten Camerabeelden 
te delen met deze derde. Voordat de UT de Camerabeelden deelt, zal een belangenafweging 
worden gemaakt tussen het belang van de UT en/of de derde enerzijds en de impact op de 
privacy van Betrokkenen anderzijds. Deze belangenafweging wordt vastgelegd. Bij deze 
belangenafweging worden in ieder geval het hoofd van de afdeling beveiliging en de 
directeur CFM betrokken en in voorkomend geval de manager integrale veiligheid. 

 

ARTIKEL 7 RECHTEN VAN BETROKKENEN 
1. Iedere Betrokkene heeft in beginsel (o.m.) het recht van inzage, het recht op rectificatie en 

het recht op vergetelheid met betrekking tot de hem betreffende opgeslagen 
Camerabeelden. De toepasselijke wet- en regelgeving geeft de kaders waar binnen de UT  
dergelijke verzoeken wel of niet hoeft te honoreren. 
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2. Indien een Betrokkene één van deze rechten wenst uit te oefenen, dient een verzoek 
daartoe schriftelijk of per e-mail te worden ingediend bij de directeur CFM. Op een verzoek 
wordt in beginsel binnen een maand na ontvangst van het verzoek gereageerd. Mocht het 
niet mogelijk zijn het verzoek binnen een maand af te handelen, dan zal de verzoeker 
daarvan op de hoogte worden gesteld.  

 

ARTIKEL 8 KLACHTEN 
1. Bij handelen in strijd met dit Reglement kunnen afhankelijk van de aard en de ernst van de 

overtreding maatregelen of sancties worden getroffen conform de klachtenregeling van de 
UT.  In geval van onwettig handelen van Betrokkene(n) vindt aangifte plaats bij de politie. 

2. Indien een Betrokkene een klacht heeft over de verwerking van zijn/haar Persoonsgegevens, 
kan de Betrokkene een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens. 

 

ARTIKEL 9 SLOT 
1. In alle gevallen waarin dit Reglement niet voorziet, beslist het College van Bestuur, binnen de 

kaders van de AVG en na raadpleging van de directeur CFM en de directeur van de dienst 
Human Resources.  

2. Voor vragen over dit Reglement kan contact worden opgenomen met de directeur CFM of de 
functionaris gegevensbescherming van de UT (fg@utwente.nl)  
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