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Isala klinieken Inhoud

• Het nieuwe ziekenhuis
• Capaciteitsbehoefte
• Capaciteit
• Toebedeling capaciteit



Isala klinieken Nieuwbouwen
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Besluit 25% kleiner te bouwen2007

Sloop Sophia en bouw behandelcentrum2014

Verhuizing en ingebruikname nieuwbouw3 Aug 2013

Oplevering nieuwbouwFeb 2013

Hoogste puntApr 2011

Start nieuwbouwSep 2009

Bouwovereenkomst en financieringaug 2009

Aanbesteding2008

Fusie en planontwikkeling1999 - 2000



Isala klinieken Animatie nieuwbouw
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http://www.youtube.com/watch?v=qF8JnoNoM6w

http://www.youtube.com/watch?v=922p3xb5tSs



Isala kliniekenIsala klinieken

Bed en OK 
behoefte

Minder bedden en OK ’s in de 
nieuwbouw, 3 knoppen

Ligduurverlaging

Benutting

Verbetering bedgebruik

AOA, Vlekken

Verbetering uitstroom

Sturing op ontslag

Bouwen

Behandelcentrum

Nieuwbouw

5% ligduurverlaging =

24 bedden

1% benutting  =

6 bedden

Behandelcentrum

BHC

60 bedden 

en 6 OK’s



Isala klinieken Visie en gebouw

• Behandeling
– Thematische behandeling patiënten

o Vergrijzing <> multi morbiditeit
o Multidisciplinaire behandeling

• Efficiëntie
– Schaalvoordelen grotere afdelingen
– Demping van variabiliteit door portofolio effect
– Relatie OK – Bedden
– Ligduur daling

• Onzekerheid van de markt
– Vergroten flexibiliteit

• Momentum voor verandering

Gebouw
– 10% Minder bedden in de nieuwbouw
– 10% Minder OK’s in de nieuwbouw
– Schaalgrootte bestaande afdeling sluit niet aan bij schaal in de

nieuwbouw
– Huidige bedverdeling sluit niet (helemaal) aan bij de bedhoefte

6



Isala klinieken

Schaalvergroting 
door 

Thema’s

Verbinding
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Capaciteit
benutting

Ander gebouw
Andere werkwijze

Visie op 
zorg

Flexibiliseren



Isala klinieken Thema’s

Interne, MDL

Leef en beweeg (reactivering langere 
liggers hart, longen en neurologie)

Thorax en Vaat chirurgie

Chirurgie, Orthopedie, Trauma en 
plastische chirurgie

Urologie & Gynaecologiebv

Aanpalende specialismenKliniek

Voorspelbaar laagcomplexBHC



Isala klinieken Aanpak

• Aanpalende specialismen werken samen in 
‘vlekken’ met gedeelde beddencapaciteit

• Relatie Ok-rooster met snijdende vlekken
• Invoering flexibiliteit in OK-rooster
• Verhuizen
• Op weg naar thematische verpleegafdelingen

– de capaciteiten worden ingericht op basis van zorgpaden 
met één hoofdbehandelaar/regievoerder en waarbij het 
zorgpad van de patiënt centraal staat

– Er is een optimale afstemming is tussen poli, OK en 
bedden op basis van de zorgvraag, zorgpaden, diagnose-
en behandeltrajecten.
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Isala klinieken

Verdeling behandelingen tussen 
BHC en kliniek

Electief

Spoed

Li
gd

uu
r

Complexiteit

Potentieel
Laag complexe
Planbare zorg

Totale productie 
2012*

* Gecorrigeerd voor ligduurverlaging en goedgekeurde productie/casemix wijzigingen



Isala klinieken Criteria BHC

• Geen spoedopnames
• De opnameduur maximaal 3 nachten
• Eén behandelend specialisme
• Zeer kleine kans op IC
• Zeer kleine kans op overlijden
• ASA klasse kleiner of gelijk aan 3
• Alleen opnames algemene en DV bedden

Een diagnose wordt als BHC gemarkeerd als 90% 
van de behandelingen aan de bovenstaande 
criteria voldoet



Isala kliniekenIsala klinieken

ILC matrices
voor en na



Isala kliniekenIsala klinieken BHC Aantal patiënten en ligduur

Op basis van de diagnoselijst en de ASA klasse is de kans dat een patiënt is 
ontslagen na een verblijf van 3 nachten 99,7%. 

Per jaar zullen ivm weekeinde sluiting ongeveer 40 patiënten moeten worden 
teruggeplaatst naar de kliniek



Isala klinieken Bed & OK behoefte

Behoefte van specialismen
Productie 2012

Trends, verwachtingen en productie afspraken

calculatorCriteria BHC

Kenmerken kliniek
en BHC

bedrijfstijden

Kliniek

B
edden per specialism

e

OK’s

Zwaar

Specifiek

Dag

Alg

BHC

B
edden per specialism

e

OK’s

Zwaar

Specifiek

Dag

Alg

Kenmerken
specialismen

Ligduurverlaging
Benutting

(Per capaciteit)



Isala klinieken Het gebouw

Obv de behoefte per specialisme per 
capaciteit kunnen we specialismen in het 
gebouw plaatsen



Isala klinieken Indeling SVA

24

24 24

24



Isala klinieken Kaders toewijzing bedden

Introductie van “de vlek”
• Specialismen binnen vlekken moeten inhoudelijk 

‘aanpalend’ zijn, verpleegkundigen en bedden 
moeten (gedeeltelijk) kunnen worden gedeeld

• Bedden van vlekken zijn waar mogelijk 
aaneengesloten (specialist vindt patiënt op de 
vlek of op AOA)

• De grootte van de vlekken is 96, 48 of 24 bedden, 
bij voorkeur zo groot mogelijk om de kans op gast 
liggen zo klein mogelijk te houden

• De vlekken sorteren voor op Vechtdal scenario 4: 
thema’s 

• Operationele aansturing op vlekniveau
• Planning moet op vlekniveau plaatsvinden 



Isala kliniekenIsala klinieken Vlekkenplan



Isala klinieken OK rooster en werken in vlekken

• Specialismen in snijdende vlek krijgen OK 
blokken samen toegewezen

– 90% Vast 10% Vlek en 5% Flex

• Gebruik van de blokken wordt binnen de vlek 
afgesproken

– Afstemming reductie (bv afwezigheid Specialisten)

– Teruggeven van blokken

• Hierdoor verschuift binnen de vlek het 
bedgebruik tussen specialismen

• Effecten op het bedgebruik dempen hierdoor



Isala klinieken
Oplossingsrichting
Capaciteitstekort Operatiekamers
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Avondblok

Middagblok

Ochtendblok

Zaterdag 

blok

A/Z

Totale 
productieruimte OK’s

Benutte 
productieruimte OK’s

Uitbreidingsmogelijkheden 
productieruimte OK’s



Isala kliniekenIsala klinieken Relatie OK -rooster en vlekken

1

week o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m

1 Maandag 1 AC AC GYN GYN URO URO Spoed Spoed ORT ORT ORT ORT AC AC AC AC NC NC ACV ACV NC NC CPC CPC CPC CPC CPC CPC

Dinsdag 2 KC KC GYN GYN URO URO Spoed Spoed ORT ORT ORT ORT AC AC AC AC NC NC ACV ACV NC NC CPC CPC CPC CPC CPC CPC

Woensdag 3 PIJN KNO VLEK 10 VLEK 10 URO URO Spoed Spoed PC PC ORT ORT AC AC AC AC NC NC CPC CPC NC NC URO URO CPC CPC CPC CPC

Donderdag 4 KC KC GYN GYN URO URO Spoed Spoed VLEK 3 VLEK 3 ORT ORT AC AC AC AC NC NC ACV ACV NC NC CPC CPC CPC CPC CPC CPC

Vrijdag 5 VLEK 3 VLEK 3 GYN GYN FLEX FLEX Spoed Spoed PC PC ORT ORT AC AC AC AC NC NC CPC CPC VLEK 9 VLEK 9 URO URO CPC CPC CPC CPC

zaterdag 6 VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ FLEX FLEX FLEX FLEX VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ

2

o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m

2 Maandag 8 AC AC GYN GYN URO URO Spoed Spoed ORT ORT ORT ORT AC AC AC AC NC NC ACV ACV NC NC CPC CPC CPC CPC CPC CPC

Dinsdag 9 KC KC GYN GYN URO URO Spoed Spoed VLEK 3 VLEK 3 ORT ORT AC AC AC AC NC NC ACV ACV NC NC CPC CPC CPC CPC CPC CPC

Woensdag 10 PIJN KNO VLEK 10 VLEK 10 URO URO Spoed Spoed PC PC ORT ORT AC AC AC AC NC NC CPC CPC VLEK 3 VLEK 3 URO URO CPC CPC CPC CPC

Donderdag 11 KC KC GYN GYN URO URO Spoed Spoed VLEK 3 VLEK 3 ORT ORT AC AC AC AC NC NC ACV ACV NC NC CPC CPC CPC CPC CPC CPC

Vrijdag 12 KC KC GYN GYN VLEK 10 VLEK 10 Spoed Spoed ORT ORT ORT ORT AC AC AC AC NC NC CPC CPC VLEK 9 VLEK 9 URO URO CPC CPC CPC CPC

zaterdag 13 VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ FLEX FLEX VRIJ VRIJ FLEX FLEX VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ
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o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m

3 Maandag 15 AC AC GYN GYN URO URO Spoed Spoed ORT ORT ORT ORT AC AC AC AC NC NC ACV ACV NC NC CPC CPC CPC CPC CPC CPC

Dinsdag 16 KC KC GYN GYN URO URO Spoed Spoed ORT ORT ORT ORT AC AC AC AC NC NC ACV ACV NC NC CPC CPC CPC CPC CPC CPC

Woensdag 17 PIJN KNO KG VLEK 1 URO URO Spoed Spoed PC PC ORT ORT AC AC AC AC NC NC CPC CPC NC NC URO URO CPC CPC CPC CPC

Donderdag 18 KC KC GYN GYN URO URO Spoed Spoed VLEK 3 VLEK 3 ORT ORT AC AC AC AC NC NC ACV ACV NC NC CPC CPC CPC CPC CPC CPC

Vrijdag 19 KC KC GYN GYN VLEK 10 VLEK 10 Spoed Spoed PC PC ORT ORT AC AC AC AC NC NC CPC CPC VLEK 9 VLEK 9 URO URO CPC CPC CPC CPC

zaterdag 20 VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ FLEX FLEX VRIJ VRIJ FLEX FLEX VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ
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o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m

4 Maandag 22 AC AC GYN GYN URO URO Spoed Spoed ORT ORT ORT ORT AC AC AC AC NC NC ACV ACV NC NC CPC CPC CPC CPC CPC CPC

Dinsdag 23 KC KC GYN GYN URO URO Spoed Spoed VLEK 3 VLEK 3 ORT ORT AC AC AC AC NC NC ACV ACV NC NC CPC CPC CPC CPC CPC CPC

Woensdag 24 PIJN KNO VLEK 10 VLEK 10 URO URO Spoed Spoed PC PC ORT ORT AC AC AC AC NC NC CPC CPC VLEK 3 VLEK 3 URO URO CPC CPC CPC CPC

Donderdag 25 KC KC GYN GYN URO URO Spoed Spoed VLEK 3 VLEK 3 ORT ORT AC AC AC AC NC NC ACV ACV NC NC CPC CPC CPC CPC CPC CPC

Vrijdag 26 VLEK 3 VLEK 3 GYN GYN VLEK 10 VLEK 10 Spoed Spoed ORT ORT ORT ORT AC AC AC AC NC NC CPC CPC VLEK 9 VLEK 9 URO URO CPC CPC CPC CPC

zaterdag 27 VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ FLEX FLEX VRIJ VRIJ FLEX FLEX VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ
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o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m

5 Maandag 29 AC AC GYN GYN URO URO Spoed Spoed ORT ORT ORT ORT AC AC AC AC NC NC ACV ACV NC NC CPC CPC CPC CPC CPC CPC

Dinsdag 30 KC KC GYN GYN URO URO Spoed Spoed ORT ORT ORT ORT AC AC AC AC NC NC ACV ACV NC NC CPC CPC CPC CPC CPC CPC

Woensdag 31 PIJN KNO VLEK 10 VLEK 10 URO URO Spoed Spoed PC PC ORT ORT AC AC AC AC NC NC CPC CPC NC NC URO URO CPC CPC CPC CPC

Donderdag 32 KC KC GYN GYN URO URO Spoed Spoed VLEK 3 VLEK 3 ORT ORT AC AC AC AC NC NC ACV ACV NC NC CPC CPC CPC CPC CPC CPC

Vrijdag 33 KC KC GYN GYN VLEK 10 VLEK 10 Spoed Spoed PC PC ORT ORT AC AC AC AC NC NC CPC CPC VLEK 9 VLEK 9 URO URO CPC CPC CPC CPC

zaterdag 34 VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ FLEX FLEX VRIJ VRIJ FLEX FLEX VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ
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o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m o m

6 Maandag 36 AC AC GYN GYN URO URO Spoed Spoed ORT ORT ORT ORT AC AC AC AC NC NC ACV ACV NC NC CPC CPC CPC CPC CPC CPC

Dinsdag 37 KC KC GYN GYN URO URO Spoed Spoed VLEK 3 VLEK 3 ORT ORT AC AC AC AC NC NC ACV ACV NC NC CPC CPC CPC CPC CPC CPC

Woensdag 38 PIJN KNO KG VLEK 1 URO URO Spoed Spoed PC PC ORT ORT AC AC AC AC NC NC CPC CPC VLEK 3 VLEK 3 URO URO CPC CPC CPC CPC

Donderdag 39 KC KC GYN GYN URO URO Spoed Spoed VLEK 3 VLEK 3 ORT ORT AC AC AC AC NC NC ACV ACV NC NC CPC CPC CPC CPC CPC CPC

Vrijdag 40 KC KC GYN GYN VLEK 10 VLEK 10 Spoed Spoed ORT ORT ORT ORT AC AC AC AC NC NC CPC CPC VLEK 9 VLEK 9 URO URO CPC CPC CPC CPC

zaterdag 41 VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ FLEX FLEX VRIJ VRIJ FLEX FLEX VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ VRIJ

OK4.7: Alg OK4.8: Alg

VERDIEPING 4

OK4.7: Alg OK4.8: Alg

OK4.7: Alg OK4.8: AlgOK4.1:alg OK4.2 : Gyn OK4.3: Uro OK4.4: Alg OK4.5: Ort O K4.6: Ort

VERDIEPING 5

OK4.1:alg OK4.2 : Gyn

Kleuren

OK4.7: Alg OK4.8: Alg

OK4.1:alg OK4.2 : Gyn OK4.3: Uro OK4.4: Alg OK4.5: Ort O K4.6: Ort

OK4.1:alg OK4.2 : Gyn

OK4.3: Uro OK4.4: Alg OK4.5: Ort OK4.6: OrtOK4.1:alg OK4.2 : Gyn

OK4.7: Alg OK4.8: AlgOK4.3: Uro OK4.4: Alg OK4.5: Ort OK4.6: Ort

OK4.3: Uro OK4.4: Alg OK5.2: HYBRIDE OK5.3: NEUCHI OK5.4: ROBOT OK5.5: THORA X

OK4.1:alg OK4.2 : Gyn OK4.3: Uro OK4.4: Alg OK4.5: Ort

OK5.6: THORAX

OK5.5: THORAX OK5.6: THORAXOK5.1: NEUCHI OK5.2: HYBRIDEOK4.7: Alg OK4.8: AlgOK4.6: Ort

OK4.5: Ort OK4.6: Ort

OK5.5: THORAX OK5.6: THORAX

OK5.1: NEUCHI OK5.2: HYBRIDE OK5.3: NEUCHI OK5.4: ROBO T OK5.5: THORAX OK5.6: THORAX

OK5.1: NEUCHI OK5.2: HYBRIDE OK5.3: NEUCHI OK5.4: ROBO T

OK5.4: ROBOT

OK5.1: NEUCHI OK5.2: HYBRIDE OK5.3: NEUCHI OK5.4: ROBO T OK5.5: THORAX OK5.6: THORAX

BASIS ROOSTER  

versie B0.1 05042023

OK5.1: NEUCHI

OK5.3: NEUCHI OK5.4: ROBOT

OK5.1: NEUCHI

OK5.5: THORAX OK5.6: THORAXOK5.2: HYBRIDE OK5.3: NEUCHI

Toon vlekken Overzicht



Isala klinieken OK-rooster met 15% flexibiliteit

OK BASIS cap

Vraag

OK VLEK cap

OK FLEX cap

10%

90%

5%



Isala klinieken Resultaten

• Operationeel dynamisch beddenplan 
• Flexibel OK-rooster 
• Relatie OK-rooster bedden

• Voorwaarden voor een efficiënt en effectief 
gebruik zijn gelegd

Volgende stappen

• doorrekenen met de ‘OK-manager’



Isala kliniekenIsala klinieken Discussie
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Erwin



Vragen
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Isala klinieken Schaalgrootte, benutting en gastliggen

Berekening:  Erlang B

Benutting 
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