Mijn NS Zakelijk - kaarthouder

Het startscherm is uw overzichtsscherm.

Het Startscherm is de startpagina van Mijn NS Zakelijk.
Via deze pagina kunt u een aantal zaken direct regelen.
Ook ziet u hier de laatste meldingen van NS.

Binnen Mijn NS Zakelijk navigeert u via het
menu aan de linkerkant. De blauwe navigatie-
blak gebruikt u voor de NS Zakelijk site.

U ziet hier dat u bent ingelogd. Als u langere tijd niet
actief bent geweest in Mijn NS Zakelijk, wordt u vanzelf
uitgelogd. Maar u kunt hier ook zelf uitloggen.

Zakelijk @ nioggen Min is Englsh Contrast anA

2 Stgl uw wraag 3an onze wrtuele medewerker

@ mobilitait

Welkom heer E van Dijk

+ Uitloggen

Startscherm

Startscherm

Mijn NS-Business Card

Bestelling aangeboden ter accordering.
NS-Business Card besteilen =
Uw bestelling met referentienummer 4330538 is ter accordenng aangeboden 3an uw contacipersoon De

slatus van deze bestelling kunt u verder volgen via Mijn bestellingen

Feedback

Mijn bestellingen

Gegevens contactpersoon Te accorderen bestelling is afgekeurd

Uw bestelling met referentienummer 4132650 is afgekeurd door uw contacipersoon met de volgende reden

Persoonlijke gegevens A ety

Meldingen van NS

Direct regelen
Vragen over Mijn NS Zakelijk

Via onderstaande link kunt u de veelgestelde Q Trermre:s y In- en uitchecken voor trein, bus
vragen inzien by Treinreis boeken of anrt tram en metro
? In- en ultchecken aanwagen
% Veelgestelde wragen over Mijn NS Zakeli|k
Taxi 2e naar 1e klas, of andersom

Wij kunnen u ook telefonisch helpen via 030-
3001111 (op werkdagen van 8.00 tot 18.00 uur) of
via e-mall: NSZakellik@ns nl

+ Tax boekan > Klassey

sel aamragen

6 Greenwheels-huurauto
+* Greanwihs

Hispeed reizen met de Fyra

2\ y
Voorwaarden [T els-huurauto boeken *F

13 loeslag bestellen

Heeft u vragen? Check dan Via de ‘Direct regelen’ box is het Met deze knop kunt u bij elke

de veel gestelde vragen
over Mijn NS Zakelijk, of
download de uitgebreide
instructies.

mogelijk een klassewissel uit te
voeren, of direct een taxi te
boeken.

pagina feedback aan NS Zakelijk
geven over Mijn NS Zakelijk, zoals
suggesties voor verbetering.




Mijn NS-Business Card

Via Mijn NS-Business Card heeft u inzicht in alle
details van uw kaart(en) en eventueel afgenomen

abonnement(en). Via dit menu kunt u reizen en

transacties inzien en wijzigingen doorvoeren.

Zakelijke mobilitert

Startischerm

Mijn NS-Busingss Card
NS-Business Card bestellen
Mijn bestellingen

Gegevens contacipersoon
Persoonlijke gegevens

Meldingen van NS

Vragen over Mijn NS Zakelijk

Via onderstaande link kunt u de veelgestelde
vragen Inzien

+ Veelgestelde vragen over Mijn NS Zakelijk

Wi kunnen u ook telefonisch helpen via 030-
3001111 (op werkdagen van 8.00 tot 18.00 uur) of
via e-mail NSZakeliik@ns nl

* Voorwaarden [

Hier kunt u onder andere gemaakte Op kaartniveau kunt u hier een aantal zaken regelen.

reizen inzien en kenmerken aan een Zoals het aanvragen van een permanente klassewissel

reis toevoegen (zie volgende pagina). of het wijzigen van het abonnement op de kaart.
Zakelijk @ mnioggen Min NS Enghsh Contrast AAA

+ Stel uw vraag aan orjze vrtuale medawerker

Reizer Service en o

Welkom heer E. an Dijk * Uitloggen

Mijn NS:Business Card(s)

NS-Business Card Dal: 2528 0104 6377 9484 Actiet

NS-Business Card Dal

* Dijk, E. van

% Toon reizen en transacties Klasse 2e

+ Opte halen bij kaartautomaat Ingangsdatum  10-05-2012
+ Toon pincode

* Toon kostenplaals Product services

<+ Geld terug bij veriragin
9 i ong + Aanvragen klassewissel naar 1e Kas ()

% MS-Business Card beeindigen
+ Duplicast NS-Business Card aanviagen
+ NS-Business Card wijzigen

Direct boeken

Fyra
¥ Fyra Toeslag bestellan

NS-Business Card Dal: 3528 0104 6443 4832 Actiel

Feedback




Mijn NS-Business Card

Reizen en andere transacties kunt u per kaart inzien.

Hier kunt u reizen aanduiden als privé of zakelijk,

kenmerken toevoegen aan een reis of geld terugvragen

bij vertraging of vergeten in- of uit te checken.

Maximaal 3x per jaar kunt u aangeven dat
u bent vergeten in- of uit te checken en zo
voorkomen dat een correctietarief in
rekening wordt bracht.

De reizen en transacties
kunt u downloaden naar
Excel.

Per reis kunt u aangeven
of deze privé of zakelijk is
geweest of voor alle reizen
in 1 keer (per scherm)

Zakelijk

Zakelijke mobilitelt

Startscherm
Mijn NS-Business Card

Kaartjummer
NS-Business Card bestellen Periode

Mijn bestellingen
Gegevens contacipersoon
Persoonlijke gegevens

Datum / Categorie

Meldingen van NS

Cormrectietarieven

Treinen
Vragen over Mijn NS Zakelijk
Via onderstaande link kunt u de veelgestalde
vragen inzien mnnevn
+ Veelgestelde vragen over Mijn NS Zakelijk
Wij kunnen u ook telefonisch helpen via 030- <
3001111 (op werkdagen van 8 00 tot 18.00 uur) of Treinntten
via e-mail: NSZakelik@ns nl
* Voorwaarden [

Treinfitten

3528 0104 6443 4832

@ vicggen

Reizen en transacties

Categone

Alle [= Reistype

b Uiveofeld zoeken op datum en raject
# Vergeten in of uitte checken?

Ress (van, naar)

Correclietarief. Reis zonder check-uit

16:39 utrecht centraal
17:07 amsterdam zuid

+ Geld terug bij vertraging aanvragen

10:56 utrecht centraal
11.24 utrecht centraal
+ Geldterug bij vertraging aanvragen

Klassewissel

< Ste\uw vraag aan onze virtuele medewerker

NS Enghsh Contrast anA

Welkom\heer E van Dijk  * Uitloggen

E Download naar Excel

Feedback

€591

Ja

€0,00

€0,00

geld terug

Wanneer u vertraging heeft
gehad, kunt u hier bij de reis

aanvragen.

Hier kunt u een kenmerk
toevoegen, zoals het doel van de
reis of een kostenplaatsnummer.




Gegevens contactpersoon

Via Gegevens contactpersoon vindt u gegevens van
uw bedrijf, de persoon waar u terecht kunt met
vragen en op welk adres de NS-Business Card wordt

afgeleverd.

Zakelijk

O

Producten

Startscherm

Mijn NS-Business Card
NS-Business Card bestelien
Mijn bestellingen

Gegevens contactpersoon
Persoonlijke gegevens

Meldingen van NS

Vragen over Mijn NS Zakelijk

Via onderstaande link kunt u de veelgestelde
vragen inzien

+ Veelgestelde wragen over Mijn NS Zakelijk

Wij kunnen u ook telefonisch helpen via 030
3001111 (op werkdagen van 8.00 tot 18.00 uur) of
via e-mail: NSZakelilk@ns nl

* Voorwaarden [

@ wloggen Min NS English  Contrast A AA

< Stel uw wraag aan onze virtuele medewerker

Welkom heer E. van Dijk + Uitloggen
Gegevens contactpersoon
Overzicht
Bedrijfsgegevens

Sanity Check

Contactpersoongegevens

Hieronder vindt u de gegevens van de Contactpersoon voor NS binnen uw bedrijf. Bij deze Contactpersoon
kunt u terecht voor vragen over uw NS-Business Card

Feedback




Persoonlijke gegevens

Via Persoonlijke gegevens kunt u uw eigen
gegevens inzien of uw gegevens en instellingen

wijzigen.

Zakelijk

Startscherm

Mijn NS-Business Card
NS-Business Card beslellen
Mijn bestellingen

Gegevens contactpersoon
Persoonlijke gegevens

Meldingen van NS

Vragen over Mijn NS Zakelijk

Via onderstaande link kunt u de veelgesteide
wragen inzien

+ Veelgestelde vragen over Mijn NS Zakelijk

Wij kunnen u ook telefonisch helpen via 030
3001111 (op werkdagen van 8.00 tot 18 .00 uur) of
via e-mail: NSZakellk@ns nl

# Voorwaarden [

@ hloggen Min NS Engish  Contrast A AA

< Stel uw vraag aan onze virtuele medewerker

Welkom heer E van Dijk  * Uitloggen

Persoonlijke gegevens

Overzicht
Inloggegevens

E-mailadres wi >
B t geactives Account is geactiveerd, kaarthouder kan inloggen in Mijn NS Zakelijk
Persoonsgegevens
Voorletters * Tussenvoegsel Achternaam *

Man

Postcode * Huisnummer * Toevoeging

Adres * Telefoonnummer 2akelijk

Feedback

Informatievoorkeuren

Hier kunt u aangeven of u per e-mail Informatie van NS wilt ontvangen. Wanneer u niet wilt dat NS u benadert
met informatie of verzoeken, kunt u de vinkjes uitzeften

Ja, ik wil informalie en aanbledingen van NS ontvangen (0.2 nieuwsbrief) ®
Ja, ik wil reisinformatie en serviceberichten van NS ontvangen @

Ja, ik werk mee aan NS onderzoeken @

Het is mogelijk dat u ook nog een account heefl in Mijn NS. Daar kunt u uw informatisvoorkeuren wizigen
voor dat e-mailadres. Gaal u daarvoor naar Min NS =)

NS gaat zorgvuldig om mel uw persoonsgegevens. Zie ons Privacy beleid [




Meldingen van NS

Onder de menuknop Meldingen van NS vindt u
alle berichten van NS en systeemmeldingen terug.

Zakelijk @ hbggenMin NS | Engish  Contrast A AA

% Stel uw waag aan onze virtuele medewerker

Welkom heer E van Dijk  * Uitloggen

Startscherm Meldingen van NS

Mijn NS-Business Card

Bestelling aangeboden ter accordering.
NS-Business Card bestellen
Uw bestelling met referantienummer 4330538 (s ler accordening aangeboden aan uw contactpersoon De

status van deze bestelling kunt u verder volgen wa Jijn bestallingen
Mijn bestellingen

Feedback

Gegevens contacipersoon Te accorderen bestelling is afgekeurd

Uw bestelling met referentisnummer 4132650 is afgekeurd door uw contadipersoon met de volgende reden

Persoonlijke gegevens i abcananint

Meldingen van NS

Bestelling aangeboden ter accordering. 211

Uw bestelling met refarantienummer 4132650 is ter accordering aangeboden aan uw contactpersoon De
Vragen over Mi]n NS Zakelijk slatus van deze bestelling kunt u verder volgen via Min ¢

Via onderstaande link kunt u de veelgestelde

Uw kaart is geproduceerd
vragen inzien

Uw kaartbestelling met referentienummer 3758112 Is geproduceerd Bij Mijn bestellingen ziet u wanneer de

# Veelgestelde vragen over Mijn NS Zakelijk kaart wordt geleverd

Wij kunnen u ook telefonisch helpen via 030- Uw kaart is geproduceerd

3001111 (op werkdagen van 8 00 tot 18 00 uur) of : > "

via &-mail: NSZakelijk@ns nl Uw kaartbestelling met referentienummer 3757973 is geproduceerd. Bij liin lingen ziet u wanneer de

kaart wordt geleverd

# Voorwaarden [
Uw kaart is geproduceerd

Uw kaartbestelling met referentienummer 3758116 is geproduceerd. Bij Min
kaart woradt geleverd

en ziet u wanneer de
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