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0) @ResilientRdam
www.resilientrotterdam.nl




1 Resilience?

d Why urgent?

d The Strategy

d Examples resilience themes

A Institutionalization/embedding
 Resilience Ecosystem

OQ&A?
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CRISIS/SHOCK

Resilient
Autonomous

not resilient

RESILIENT CITIES NETWORK (before 100RC)

- time

Resilience = the capacity of individuals,
communities, institutions, businesses,
and systems to anticipate to threats and
crises, no matter what kinds of chronic
stresses and acute shocks they
experience, and to learn and thrive.

4 capabilities are crucial:
capability to

o Prevent (“weerbaarheid)
o bounce back (~veerkracht)
o Learn (~ leervermogen)

o Change (~veranderkracht)



Current impact Climate Change Rotterdam
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Flood in Noordereiland Excess stromwater on the

street

Dike subsidence Inundated cellars Heat and bridges
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CLIMATE CHANGE 2023
Synthesis Report

Summary for Policymakers

A Report of the Intergovernmental Panel on Climate Change

L

Risks and projected adverse
impacts and related losses and
damages from climate change
escalate with every increment
of global war




- Global risks ranked by severity over the short and long term
"Please estimate the likely impact (severity) of the following risks over a 2-year and 10-year period."

2 years 10 years

Bl Misinformation and disinformation Extreme weather events

Extreme weather events

Critical change to Earth systems

Societal polarization Biodiversity loss and ecosystem collapse

Cyber insecurity Natural resource shortages

Interstate armed conflict SH Misinformation and disinformation

Sl | ack of economic opportunity Bt
Skl Nvoluntary migration 2



GROWTH IN THE INTERNET OF THINGS

THE NUMBER OF CONNECTED DEVICES WILL EXCEED 50 BILLION BY 2020
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ERA: MANY DISRUPTIVE
TRANSITIONS AT THE
SAME TIME

NEED: A NEW LEVEL OF
RESILIENCE

ALSO: ‘ENLARGE CAPACITY TO ANTICIPATFE’
and ‘MAKE THE CITY FUTUREPROOF’



Resilient Rotterdam

Strategic 2022-2027. Challenge: to work in a structural en systemic way towards a more
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resilient city, residents and organization...

aturalresources gy
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Disruptions
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Resistibility Recoverability

RESILIENT
ROTTERDAM

RESILIENT
ROTTERDAM

Digital tuti \
Resilience Resilience 3

e

Adaptability

@ o

Learning ability

RESILIENCETEAM:
CATALYST TEAM!

UKRAINE

Crises

LABOR MARKET
NITROGEN CRISIS
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... CLIMATE RESILIENCE BY DESIGN...




Climate Resilience Approach = example

d Programmatic

A Structural - Systemic

 Different scales: from tile popping up to storm surge barrier

A LT vision backcasted to strategie and ST actionplan

d Inclusive: for > with > by residents

d Coalitions: Wateralliance + Deltaprogram Rijnmond Drechtsteden
d Integral: combined with other challenges

1 Multi benefit solutions



CHALLENGE/
CRISES

INTERVENTIONS

RESILIENCE -
THEMES

Climate
Resilience

Ecological
Resilience

POTENTIAL CRISES

Energy Social
Resilience Resilience

Economic
Resilience

Digital
Resilience

(KNOWLEDGE)

(INSTITUTIONALIZATION)

(PRACTICE)




POTENTIAL CRISES
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RISK PERCEPTION IS INFLUENCING ‘BUSINESS CLIMATE’: TRIPLE A STATUS?
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DESIGN COMPETITIONS + FUTURE SCENARIOS

1 Beschermen open

E Beschermen gesloten

SOURCE:
H+N+S

EO-WIJERS
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RANKING OF THE WORLD'S CITIES MOST

EXPOSED TO COASTAL FLOODING TODAY AND IN
THE FUTURE - Executive Summary

Country

Exposed Assets
Future ($Billion)

o~NO U A WN -

(o)

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

USA
CHINA

USA

INDIA

CHINA

INDIA

CHINA

JAPAN

CHINA,
THAILAND
CHINA

USA

JAPAN
NETHERLANDS
NETHERLANDS
VIETNAM
JAPAN

CHINA

USA

EGYPT

Urban Exposed Assets
Agglomeration Current ($Billion)
Miami 416.29
Guangzhou 84.17
New York-Newark 320.20
Kolkata (Calcutta) 31.99
Shanghai 72.86
Mumbai 46.20
Tianjin 29.62
Tokyo 174.29
Hong Kong 35.94
Bangkok 38.72
Ningbo 9.26
New Orleans 233.69
Osaka-Kobe 215.62
Amsterdam 128.33
Rotterdam 114.89
Ho Chi Minh City 26.86
Nagoya 109.22
Qingdao 2.72
Virginia Beach 84.64
Alexandria 28.46

3,513.04
3,357.72
2,147.35
1,961.44
1,771.17
1,598.05
1,231.48
1,207.07
1,163.89
1,117.54
1,073.93
1,013.45
968.96
843.70
825.68
652.82
623.42
601.59
581.69
563.28

Table 2: Top 20 cities ranked in terms of assets exposed to coastal flooding in the 2070s (including both
climate change and socioeconomic change) and showing present-day exposure

(Source: Nicholls et al (2007), OECD, Paris)



Former Deltacommissaris:
worried about Dutch AAA-status
29 maart 2021

‘Wacht niet op een volgende watersnood maar zoek
het hogerop’

Kunnen we nog in de Randstad blijven wonen of
moeten we naar hogere delen van het land
verhuizen? ‘Het is niet verstandig om te blijven
bouwen op de manier waarop we dat altijd deden’,
zegt deltacommissaris Peter Glas.

Onno Havermans 15 december 2021, 11:15



https://www.trouw.nl/auteur/Onno%20Havermans/

CLIMATE CHANGE AND ECONOMICAL RESILIENCE OF THE ROTTERDAM REGION:

O WHAT ARE THE CONSEQUENCES OF ALL THESE MESSAGES?
O ARE THERE EXAMPLES OF COMPANIES AVOIDING ROTTERDAM?
4 IF SO, IS THERE A TREND?

O WHAT IS OUR NEW NARRATIVE?

1 DO WE HAVE THE RIGHT ANSWERS AND DATA?
1 REASEARCH NEEDED?

THIS MIGHT BECOME A STRESS
FOR NOW: DEVELOP A STRONG NATIONAL NARRATIVE Re

D ﬂ-.: .




Cybercrime schade in Europa bedroeg afgelopen

iaar 23,3 miliard euro 'Aanval met ransomware op containerbedrijf haven Rotterdam’

27 jun. 2017 - Het containeroverslagbedrijf APM Terminals, dat onder meer in de haven
van Rotterdam actief is, heeft te maken met een ransomware-aanval.

CYBER RESILIENCE

NCTV: Nederlandse Cybersecuritystrategie 2022-2028
Digitale systemen vormen het zenuwstelsel van onze samenleving. Dat biedt veel kansen, maar brengt
ook risico’s met zich mee. De veiligheid in de digitale wereld blijft ver achter bij die in de fysieke wereld.
De digitale dreiging is permanent en neemt fors toe. Daarom is er nu actie nodig om de digitale
weerbaarheid te verhogen
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New York: b by Hurricane Sandy in okt. 2012: Black-out
Source: lwan Baan
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HOW RESILIENT IS OUR VITAL INFRASTRUCTURE?
WHAT CASCADE EFFECTS COULD OCCUR?

DO WE NEED NEW BUILDING CODES?

SHOULD WE INCLUDE NEED FOR SHELTERS?
HOW TO INCLUDE OTHER TRANSITIONS?

HOW TO DEAL WITH INCREASING UNCERTAINTIES?

5

*

5

*

5

*

5

*

5

*

able to damage by flooding



010 Online Safe:

e Cyber Resilience of our citizens

«  Pilot 2023
«  Vulnerable groups

«  Cooperation with IT-Campus, Techniek College
Rotterdam, Gemeente Rotterdam

* Added Value
- Resilience Rotterdammers
- Involvement Students
« Scalling

* Next

«  Upscaling through schools and district hubs
«  Continue subsidy IT-Campus

R e
= OUFSUS

ONLINE
OFFLINE

@

WAT IS EEN CLOUD
EN IS DIT VEILIG?

WHATSAPP- VEILIGE
FRAUDE OUDERLUK TOEZICHT WACHTWOORDEN

GRATIS! BINNENKORT HIER OP DEZE LOCATIE!

Cursus Veilig online van start: Cursus Veilig online voor het hele gezin:
Leer in 4 korte lessen: in 4 korte lessen leggen we je uit:
& hoe je kunt voorkomen dat je wordt B hoe je veilig online winkelt
gehackt wat gratis betekent voor je privacy
B hoe een DigiD werkt en wanneer je & hoe je voorkomt slachtoffer te worden
DigiD moet gebruiken van sextortion, geldezel-praktijken en
B hoe je veilig Google gebruikt cyberpesten =< 010
B hoe je WhatsApp-fraude e.a. vreemde © hoe je voorkomt .
berichten herkent onbedoeld cybercrime ///’/ veilig
B hoe je veilig online winkelt dader te worden Z online

QLOVEILIG ONLINE IS EEN INITIATIEF VAN

Ty o e VY
I cAMPUS e Semeente wds




CLIMATE RESILIENCE + ENERGY TRANSITION AS LEVERAGE FOR A SOCIAL RESILIENT BOTU

ROTTERDAM

SOCIAL IMPACT TOWARDS A RESILIENT
BY DESIGN. BOTU:

QIU CALL FOR ACTION.

RESILIENT
BOTU 2028.

TOWARDS THE URBAN

P

SQUARES
SCHOOLS
HOUSING

INTEGRATED APROACH:

IR | Y Se ARy RESILIENCE THEME’'S
e K - URENE COME TOGETHER ON
I 3 10T s h DISTRICT LEVEL
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Social Resilience:

Community
resilience

Connection

Community

Resilience

Informal
networks

Use talents
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MONITOR VEERKRACHT IN
BOSPOLDER-TUSSENDIJKEN

Vijf jaar onderzoek naar sociale veerkracht N

Maart 2024
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Figuur 1.3. Sociale netwerkkaart 2019
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Figuur 1.5. Sociale netwerkkaart 2021
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Figuur 1.4. Sociale netwerkkaart 2020
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Figuur 1.6. Sociale netwerkkaart 2022
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A Resilient Rotterdam starts with Resilient Rotterdammer(t)s

« USE DISTRICT HUBS FOR INFORMATION ABOUT HOW TO PREVENT AND HOW TO RESPOND...
 RESILIENCE TRAINING ON SCHOOLS?

 INCREASE AWARENESS ABOUT PREPPING POSSIBILITIES

Pieter-Jaap Aalbersberg, Nationaal Coordinator
Terrorismebestrijding en Veiligheid: “Nederland is een veilig land.
Tegelijkertijd moeten we onze ogen niet sluiten voor de veelheid aan
ontwikkelingen om ons heen die onze veiligheid kunnen bedreigen.
Overheden, bedrijven en maatschappelijke organisaties nemen samen
maatregelen om ons land weerbaarder te maken. Het is belangrijk dat
mensen zelf ook voorbereidingen treffen zoals een noodpakket voor de
eerste 48 uur. Zodat, bij een grootschalige uitval van bijvoorbeeld
elektriciteit of stromend water, mensen zich weten te redden, want
dan ligt het dagelijkse leven wel even stil.

o




INSTITUTIONALIZATION: HOW TO EMBED THE RESILIENCE THINKING
WITHIN MUNICIPALITY?

‘TOOLKIT’

Toekomst inzicht!!
(Future InSight)

Vital systems

Poly crisis Atelier

[KNOWLEDGE) (INSTITUTIOMALIZATION) [PRACTICE)

Crisis proof organization



Toekomst InZicht op 1 pagina

We bevinden ons in een tijd van snelle en Het uiteindelijke resultaat is:

Het versterken van de

onderling versterkende veranderingen. . ) .
Sommige van deze veranderingen zijn erg toekomstbesten.dlgheuld van In risico’s. k nzicht cerheden d
onverwacht, andere geleidelijk. De Rotterdam door vooruit te kijken naar n FISICOkS. anilenzegonzfoer edende
aanpak van gisteren kan morgen al niet de toekomst en te.handelen, wanneer elEnaE 2, : €n 1V Jaar
meer toereikend zijn. Een nodig, naar Actie
toekomsthestendig Rotterdam vraagt risico’s, kansen en onzekerheden. Om de risico’s, kansen en
daarom om vooruitkijken en onzekerheden te adresseren.
anticiperen.

RESULTAAT

AANLEIDING

In diverse delen van Rotterdam wordt al vooruitgekeken naar 3 vormen van output ondersteunen het behalen van het doel:

SIS e (D Il Tl el el 1) eI AEE L « Platform: plek waar Rotterdam samenwerkt aan de

1) Gericht op de korte termijn (1-4 jaar) risico’s, kansen en onzekerheden van de toekomst.

2) Gericht op specifieke onderwerpen, zonder rekening
te houden met bredere verbanden

3) Gericht op wat al in zicht is

Dit leidt tot een reactieve en verkokerde aanpak, waarbij
risico’s, kansen en onzekerheden gedeeltelijk of te laat + Toekomstscan: uitkomst van de methodiek, een integraal
worden geadresseerd. beeld van de toekomstige kansen, risico’s en onzekerheden.

+ Methodiek: een gestructureerde werkwijze om kansen,
risico’s en onzekerheden op te halen, te analyseren, te
delen en op te volgen.

DRAFT - ter discussiedoeleinden. Mag niet verder gedeeld worden



De polycrisis Atelier: create awareness
stapeling van verwaarloosde problemen & intersystemische beinvloeding van tipping points

Autocratische landen doen

zich steeds gewelddadiger Ultra veel bezit en

gelden macht bij zeer

weinigen. Schulden en Pad naar circulaire
kwetsbaarheid bij zeer economie is nog maar

Grondstoffen schaarste op
vele fronten

velen.  nauwelijks ingeslagen.

Oorlog

Religieuze conflicten

Cultuurconflicten
Marktfalen op grote Toenemende kans op
Cyberwars / schaal. pandemieén bij mens,
Desinformatie dier en plant

Verkiezingsinmenging Economische /
tipping points

Kosten gezondheid en
Klimaat:

ldwiid / zorg nemen toe met
Wereldwijde .. . vergrijzende bevolki
. grijzende bevolking
temperatuurstijging / tipping point Gezondheidzorg
Overstromingen tipping points 4\ .
Stormen Balans c.ura.tlef en
preventief is zoek

Zeespiegelstijging \
Ecologische/

Luchtvervuiling
) - ) voedsel
Aantasting, verzilting en verdroging van de bodem /

Watervervuiling tipping points
Uitputting van hulpbronnen

Geopolitieke

Vermogens- en inkomensongelijkheid

neemt toe
Sociale / Discriminatie
tipping points/

< Ongelijke verdeling
woonkansen
\Ongelijke verdeling

educatiekansen

Afname biodiversiteit

Governance Toenemende

Energetisch
tipiiizt::i tipping \migratiestromen
Overgang van fossiele brandstoffen naar / Vitale systemen points Polarisatie, populisme,

zon, wind, aardwarmte en kernenergie autocratische tendensen

loopt achter op schema / tipping points \
Eigendomsstructuren van Ondermijning vertrouwen in

subsystemen voor energie staan Mobiliteitssystem overheid
veranderingen in de weg Waterhuishoudings- en onder druk
systemen onder druk Uitstelgedrag bij de grote
Bodem- .
maatschappelijke problemen
Lucht-systeem systeem
onder druk

onder druk



A RESILIENT ROTTERDAM NEEDS A RESILIENT ORGANIZATION THAT IS
CAPABLE TO RESPOND TO CRISES

1 ‘COLD PHASE AFTER’:
- LEARN AND CHANGE
‘COLD PHASE AHEAD OF CRISIS’: - WITH STAKEHOLDERS

- AWARENESS: POLYCRISIS ATELIERS
- FUTURE INSIGHT: TOEKOMST INZICHT (Tiz)

- ANALYSIS AND SCENARIO DEVELOPMENT

COMPONENTEN TIJDENS CRISIS:
- CRISISMANAGEMENT
—— 7| - BUSINESS CONTINUITY
MANAGEMENT

time



THE RESILIENT ROTTERDAM ‘ECOSYSTEM’

2 7

HOGESCHOOL
ROTTERDAM

47U,

CR?E?FNG Resilience

RESILIENT SHgiEspng

CLIMATE CITIES
03 ADAPTATION
VENTURE £, SUMMIT 2021

T

D' £~

ADAPTATION ACADEMY o
of:Te) /

CITIES

Knowledge
Agenda

Rotterdam

Resilient Rotterdam
Strategie 2022-2027.

- ==

U181 CITIES
NETWORK

Exchange /
GLOBAL Branding

Strategy

CENTER ON Knowledge
ADAPTATION i
Policy
Innovation

Implementation

Pilots &
Scaling
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RESILIENT

ROTTERDAM

THANK YOU!

www.resilientrotterdam.nl

Resilient Rotterdam Strategy 2022-2027

My new contact-info:

Arnoud Molenaar

Global Director Resilience and Partnerships
Square Floating City company
a.molenaar@squarefloatingcity.com
+31 6 22434759



http://www.resilientrotterdam.nl/
https://s3.eu-central-1.amazonaws.com/storage.resilientrotterdam.nl/storage/2022/09/09093215/Resilient-Rotterdam-Strategy-2022-2027.pdf
mailto:a.molenaar@squarefloatingcity.com
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