
Resilient Rotterdam 

RISK & RESILIENCE FESTIVAL



 Resilience?
Why urgent?
 The Strategy
 Examples resilience themes
 Institutionalization/embedding
 Resilience Ecosystem
 Q&A ?



Resilience = the capacity of individuals, 
communities, institutions, businesses, 
and systems to anticipate to threats and 
crises, no matter what kinds of chronic 
stresses and acute shocks they 
experience, ànd to learn and thrive. 

4 capabilities are crucial: 
capability to  
o Prevent (~weerbaarheid)
o bounce back (~veerkracht)
o Learn (~ leervermogen)
o Change (~veranderkracht)



Current impact Climate Change Rotterdam
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“
Risks and projected adverse 

impacts and related losses and 
damages from climate change 
escalate with every increment 

of global warming (very high 
confidence).





POLY CRISIS
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ALSO: ‘ENLARGE CAPACITY TO ANTICIPATE’
and ‘MAKE THE CITY FUTUREPROOF’

ERA: MANY DISRUPTIVE 
TRANSITIONS AT THE 
SAME TIME

NEED: A NEW LEVEL OF 
RESILIENCE



UKRAINE
LABOR MARKET
NITROGEN CRISIS
….. 

Challenge: to work in a structural en systemic way towards a more 
resilient city, residents and organization…

RESILIENCETEAM: 
CATALYST TEAM!
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Water square Benthemplein, just after a good shower

WATER SQUARE BENTHEMPLEIN…



WATER SQUARE BENTHEMPLEIN…



… CLIMATE RESILIENCE BY DESIGN...



Climate Resilience Approach = example
 Programmatic
 Structural - Systemic
 Different scales:  from tile popping up to storm surge barrier
 LT vision backcasted to strategie and ST actionplan
 Inclusive: for > with > by residents
 Coalitions: Wateralliance + Deltaprogram Rijnmond Drechtsteden
 Integral: combined with other challenges
Multi benefit solutions



(KNOWLEDGE)

RESOURCESCLIMATE CYBERINEQUITY

(PRACTICE)

RESILIENCE 
THEMES

CHALLENGE/
CRISES

POTENTIAL CRISES

INTERVENTIONS

(INSTITUTIONALIZATION)



RESOURCESCLIMATE CYBERINEQUITY

INTERVENTIONS

RESILIENCE 
THEMES

(KNOWLEDGE) (PRACTICE)

POTENTIAL CRISES

CHALLENGE/
CRISES

(INSTITUTIONALIZATION)



ACCELERATED SEALEVEL RISE vs ECONOMICAL RESILIENCE

RISK PERCEPTION IS INFLUENCING ‘BUSINESS CLIMATE’: TRIPLE A STATUS?
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SOURCE:
H+N+S
EO-WIJERS 
COMPETITION

DESIGN COMPETITIONS + FUTURE SCENARIOS

DELTARES



RANKING OF THE WORLD'S CITIES MOST 
EXPOSED TO COASTAL FLOODING TODAY AND IN 
THE FUTURE - Executive Summary 



Former Deltacommissaris: 
worried about Dutch AAA-status
29 maart 2021

‘Wacht niet op een volgende watersnood maar zoek 
het hogerop’
Kunnen we nog in de Randstad blijven wonen of 
moeten we naar hogere delen van het land 
verhuizen? ‘Het is niet verstandig om te blijven 
bouwen op de manier waarop we dat altijd deden’, 
zegt deltacommissaris Peter Glas.
Onno Havermans 15 december 2021, 11:15

https://www.trouw.nl/auteur/Onno%20Havermans/


CLIMATE CHANGE AND ECONOMICAL RESILIENCE OF THE ROTTERDAM REGION:  

WHAT ARE THE CONSEQUENCES OF ALL THESE MESSAGES?
 ARE THERE EXAMPLES OF COMPANIES AVOIDING ROTTERDAM?
 IF SO, IS THERE A TREND?
WHAT IS OUR NEW NARRATIVE?
 DO WE HAVE THE RIGHT ANSWERS AND DATA?
 REASEARCH NEEDED?

THIS MIGHT BECOME A STRESS 
FOR NOW: DEVELOP A STRONG NATIONAL NARRATIVE



'Aanval met ransomware op containerbedrijf haven Rotterdam' 
Cybercrime schade in Europa bedroeg afgelopen 
jaar 23,3 miljard euro
door Norton by Symantec. 27 jun. 2017 - Het containeroverslagbedrijf APM Terminals, dat onder meer in de haven 

van Rotterdam actief is, heeft te maken met een ransomware-aanval.

CYBER RESILIENCE

NCTV: Nederlandse Cybersecuritystrategie 2022-2028
Digitale systemen vormen het zenuwstelsel van onze samenleving. Dat biedt veel kansen, maar brengt 

ook risico’s met zich mee. De veiligheid in de digitale wereld blijft ver achter bij die in de fysieke wereld. 
De digitale dreiging is permanent en neemt fors toe. Daarom is er nu actie nodig om de digitale 

weerbaarheid te verhogen
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RESILIENT VITAL INFRASTRUCTURE

WATER & CYBER 
RESILIENCE



New York: b by Hurricane Sandy in okt. 2012: Black-out
Source: Iwan Baan

 HOW RESILIENT IS OUR VITAL INFRASTRUCTURE?
 WHAT CASCADE EFFECTS COULD OCCUR?
 DO WE NEED NEW BUILDING CODES?
 SHOULD WE INCLUDE NEED FOR SHELTERS?
 HOW TO INCLUDE OTHER TRANSITIONS?
 HOW TO DEAL WITH INCREASING UNCERTAINTIES?



010 Online Safe: 

• Cyber Resilience of our citizens

• Pilot 2023
• Vulnerable groups
• Cooperation with IT-Campus, Techniek College 

Rotterdam, Gemeente Rotterdam

• Added Value
• Resilience Rotterdammers
• Involvement Students
• Scalling 

• Next
• Upscaling through schools and district hubs
• Continue subsidy IT-Campus



BOTU

TOWARDS A RESILIENT 
BOTU:

SQUARES
SCHOOLS 
HOUSING

INTEGRATED APROACH:

RESILIENCE THEME’S 
COME TOGETHER ON 
DISTRICT LEVEL

CLIMATE RESILIENCE + ENERGY TRANSITION AS LEVERAGE FOR A SOCIAL RESILIENT BOTU
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Social Resilience:
• Community 

resilience
• Connection 
• Community 

Resilience
• Informal 

networks
• Use talents
• …





A Resilient Rotterdam starts with Resilient Rotterdammer(t)s

• USE DISTRICT HUBS FOR INFORMATION ABOUT HOW TO PREVENT AND HOW TO RESPOND…  

•  RESILIENCE TRAINING ON SCHOOLS?

•  INCREASE AWARENESS ABOUT PREPPING POSSIBILITIES

Pieter-Jaap Aalbersberg, Nationaal Coördinator 
Terrorismebestrijding en Veiligheid: “Nederland is een veilig land. 
Tegelijkertijd moeten we onze ogen niet sluiten voor de veelheid aan 
ontwikkelingen om ons heen die onze veiligheid kunnen bedreigen. 
Overheden, bedrijven en maatschappelijke organisaties nemen samen 
maatregelen om ons land weerbaarder te maken. Het is belangrijk dat 
mensen zelf ook voorbereidingen treffen zoals een noodpakket voor de 
eerste 48 uur. Zodat, bij een grootschalige uitval van bijvoorbeeld 
elektriciteit of stromend water, mensen zich weten te redden, want 
dan ligt het dagelijkse leven wel even stil.



‘TOOLKIT’

Toekomst inzicht!! 
(Future InSight)

Vital systems

Poly crisis Atelier

Crisis proof organization

INSTITUTIONALIZATION: HOW TO EMBED THE RESILIENCE THINKING 
WITHIN MUNICIPALITY?





De polycrisis Atelier: create awareness 
stapeling van verwaarloosde problemen & intersystemische beïnvloeding van tipping points 

Oorlog
Religieuze conflicten

Cultuurconflicten

Luchtvervuiling
Aantasting, verzilting en verdroging  van de bodem

Watervervuiling
Uitputting van hulpbronnen

Vermogens- en inkomensongelijkheid  
neemt toe

Discriminatie

Ongelijke verdeling 
woonkansen

Economische 
tipping points

Gezondheidzorg 
tipping points

Sociale 
tipping points

Governance 
tipping 
points

Vitale systemen
tipping points

Energetische
tipping points

Ecologische/ 
voedsel

tipping points

Geopolitieke
tipping points

Afname biodiversiteit

Overgang van fossiele brandstoffen naar 
zon, wind, aardwarmte en kernenergie 

loopt achter op schema

Eigendomsstructuren van 
subsystemen voor energie staan 

veranderingen in de weg

Klimaat:
Wereldwijde 

temperatuurstijging
  Overstromingen

Stormen
Zeespiegelstijging

Polarisatie, populisme, 
autocratische tendensen

Waterhuishoudings-
systemen onder druk

Ondermijning vertrouwen in 
overheid

Uitstelgedrag bij de grote 
maatschappelijke problemen

Ultra veel bezit  en 
macht bij zeer 

weinigen. Schulden en 
kwetsbaarheid bij zeer 

velen.

Pad naar circulaire 
economie is nog maar 
nauwelijks ingeslagen.

Grondstoffen schaarste op 
vele fronten

Autocratische landen doen 
zich steeds gewelddadiger 

gelden

Marktfalen op grote 
schaal.

Mobiliteitssystem
en onder druk

Lucht-systeem 
onder druk

Bodem-
systeem 

onder druk

Toenemende kans op 
pandemieën bij mens, 

dier en plant

Kosten gezondheid en 
zorg nemen toe met 

vergrijzende bevolking

Balans curatief en 
preventief is zoek

Cyberwars
Desinformatie

Verkiezingsinmenging

Toenemende 
migratiestromen

Ongelijke verdeling 
educatiekansen



A RESILIENT ROTTERDAM NEEDS A RESILIENT ORGANIZATION THAT IS 
CAPABLE TO RESPOND TO CRISES

time

‘COLD PHASE AHEAD OF CRISIS’:
- AWARENESS: POLYCRISIS ATELIERS
- FUTURE INSIGHT: TOEKOMST INZICHT (TiZ)
- ANALYSIS AND SCENARIO DEVELOPMENT

COMPONENTEN TIJDENS CRISIS:
- CRISISMANAGEMENT
- BUSINESS CONTINUITY 

MANAGEMENT
- ...

‘COLD PHASE AFTER’:
- LEARN AND CHANGE
- WITH STAKEHOLDERS
- ….



THE RESILIENT ROTTERDAM ‘ECOSYSTEM’ 

KENNIS

STRATEGIE
(KADER)

INNOVATIE
(FACILITEREN)

PILOTS
(INITIEREN)

VERMARKTEN
Knowledge

Policy
Innovation

Implementation

Knowledge
Agenda

Exchange / 
Branding

Strategy

Innovation
Pilots & 
Scaling

ADAPTATION ACADEMY

Resilience 
Energy 

Framework
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https://community.amplifier.org/art/dont-panic-be-resilient/



THANK YOU!
 www.resilientrotterdam.nl

Resilient Rotterdam Strategy 2022-2027

My new contact-info:

Arnoud Molenaar
Global Director Resilience and Partnerships
Square Floating City company
a.molenaar@squarefloatingcity.com
+31 6 22434759

http://www.resilientrotterdam.nl/
https://s3.eu-central-1.amazonaws.com/storage.resilientrotterdam.nl/storage/2022/09/09093215/Resilient-Rotterdam-Strategy-2022-2027.pdf
mailto:a.molenaar@squarefloatingcity.com
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